
 
 
Klachtenregeling  
 
We streven er bij JOsamen naar dat iedere deelnemer en betrokkenen zich gehoord en ondersteunt 
voelt. Mocht u toch niet helemaal tevreden zijn dan horen we dit heel graag. We gaan heel graag 
met u in gesprek om op die manier tot een oplossing te komen.  
 
Bij klachten kunt u ons aanspreken bij JOsamen, bellen of mailen op info@josamen.nl  
 
Komt u er niet uit door dit te bespreken met een van de medewerkers van JOsamen?  
We zijn ook aangesloten bij Klachtenportaal Zorg.   
 
www.klachtenportaalzorg.nl 
 

 


